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بانک انصار
 نمادخدمت
 و  اعتبــــار

  پیام هیأت   مدیره  بانک  انصار
س��الی که گذش��ت برای اقتصاد ایران با فراز و نش��یب‌های فراوانی همراه بود. در این میان بازار 
پول به عن��وان مهم‌ترین  و بارزترین نماد وضعیت اقتصادی کش��ور نیز با چالش‌ها و مش��کلات 
فراوانی مواجه بود. آزاد‌سازی نرخ سپرده‌ها، افزایش شدید نرخ‌ ارزهای خارجی به خصوص دلار 
و همچنین افزایش ناگهانی قیمت سکه و طلا و افزایش افسار گسیخته حجم نقدینگی کشور و 
مهم‌تر از همه تش��دید تحریم‌های اقتصادی به خصوص در حوزه بانک، بخشی از عوامل مؤثر بر 
بازار پول کشور در سال گذشته بود. از طرفی اقتصاد جهانی روزهای پرالتهابی را پشت سرگذاشت 
که نتیجه آن موجب نوسان زیادی در بازارهای جهانی و به تبع آن در بسیاری از بازارهای داخلی 
ایران گردید. شدت تحریم‌های تحمیلی بر اقتصاد ایران در سال گذش��ته بالا گرفت و دامنه آن 
بانک مرکزی ایران و بسیاری از بانک‌های تجاری ایران را شامل گردید. هم زمان با مذاکرات ایران 

با کشورهای گروه 1+5 در طی این سال، فشار ناشی از تحریم‌ها نیز افزایش بیشتری یافت.
کاهش صادرات نف��ت و افزایش مبادلات پایاپ��ای، باعث کاهش حجم مناب��ع ارزی و در نتیجه 
نوسانات شدید نرخ ارز و عدم تأمین ارز مورد نیاز کشور از جمله تبعات ناشی از اجرای تحریم‌های 
وضع شده علیه کش��ور بود. در نهایت اولویت‬بندی کالاها به منظور تخصیص مناسب ارز و ایجاد 

اتاق مبادلات ارزی توسط بانک مرکزی برخی از اقدامات لازم در این زمینه بوده است.
اما بانک انصار در این س��ال با وجود همه فش��ارهای داخلی و خارجی در سایه رهنمودهای مقام 
معظم رهبری که با طرح موضوع اقتصاد مقاومتی هدایت مس��یر حرکت اقتصاد کشور را هموار 
نمودند و همچنین با تلاش و همت مضاعفی که مدیران  و کارکنان بانک در س��ال 1391 از خود 
نشان دادند، پله‌های ترقی و پیشرفت به سوی کمال که همان استقلال و بالندگی ایران اسلامی 

می‌باشد را طی نمود.
بانک انصار مفتخر است در سالی که به سال تولید ملی، حمایت از کار و سرمایه ایرانی مزین بود 
با سعی و کوشش خود، اهداف و برنامه های پیش بینی شده س��ال 1391 را محقق و برگ زرین 

دیگری در کارنامه خود بر جای گذاشت.
هیأت مدیره بانک انصار امیدوار اس��ت در س��ال آینده نیز همچون س��ال‌های قبل با وجود همه 
محدودیت‌ها و مشکلاتی که  در راه اهداف بلند آن قرار دارد و با اجرای طرح تحول سه ساله‌ای که 
سال 1392 اولین سال اجرای آن می‌باشد در بین بانک‌های کشور به یک بانک الگوی اسلامی - 

ایرانی تبدیل شود.
 

						                          با تشکر فراوان    
هیأت مدیره بانک انصار 
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بانک انصار
 نمادخدمت
 و  اعتبــــار

گزارش عملکرد سالانه بانک انصار - 1391

  گزیده اطلاعات 

   پیشنهاد هیات مدیره می‌باشد. 

1-  متوسط جمع دارائی‌های ابتدا و انتهای دوره / سود خالص = نرخ بازده دارائی
2-  متوسط حقوق صاحبان سهام ابتدا و انتهای دوره / سود خالص = نرخ بازده حقوق صاحبان سهام  
3- سود واقعی هر سهم / قیمت هر سهم در پایان دوره مالی =  )P/E(نسبت قیمت به درآمد هر سهم 

مبلغ - میلیون ریال

شرح
1391/12/301390/12/29

گروه انصاربانک انصاردرصد تغییراتگروه انصاردرصد تغییراتبانک انصار

الف( اطلاعات عملکرد مالی طی دوره                                          
13,910,32849.215,334,761629,324,3599,466,855درآمد‌های عملیاتی

1,376,3464,450,505-1,378,3920.12,312,35048درآمدهای غیرعملیاتی

2,100,67524.03,610,229811,693,6851,990,364سود خالص – پس از کسر مالیات

ب( اطلاعات وضعیت مالی در پایان دوره
121,749,40747.4127,904,8334282,599,43890,090,513جمع دارائی‌ها

114,389,56948.9118,736,8764176,845,19183,973,480جمع بدهی‌‌ها

7,359,83827.99,167,957505,754,2476,117,033جمع حقوق صاحبان سهام

ج( نرخ بازده  )درصد(:
3.3372.22.4-2.18.1نرخ بازده دارائی‌ها ]1[  

47.21038.642.9-3217.0نرخ بازده حقوق صاحبان سهام ]2[      

20.54315.814.3-13.713.2نرخ بازده درآمد  

د( اطلاعات مربوط به هر سهم:

4,0004,000تعداد سهام در زمان برگزاری مجمع )میلیون سهم(

46859.750787293293اولین پیش‌بینی سود هر سهم – ریال

51837.4736119377377آخرین پیش‌بینی سود هر سهم – ریال

52524.090381423.5498سود واقعی هر سهم – ریال

-150--300100سود نقدی هر سهم – ریال  

-2809---2,32817.1آخرین قیمت هر سهم در پایان سال مالی – ریال

1,84027.92,292501,4391,529ارزش دفتری هر سهم – ریال

-6.6---4.433.1نسبت قیمت به درآمد واقعی هر سهم ]3[ – مرتبه

 هـ(  سایر اطلاعات:
-688--6880.0تعداد شعب و باجه مستقل

5,1423.85,39054,9535,128تعداد کارکنان –  نفر )پایان سال(
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بانک انصار
 نمادخدمت
 و  اعتبــــار

   تاریخچه
با تصویب پيشنهاد تأسيس بانك انصار در جلسه‌  تاریخ 1388/6/31 شوراي 
پول و اعتبار، این بانك  بر اس��اس ماده واحده قانون تأسیس بانک‌های غیر 
دولتی  و سایر مقررات مربوطه‌، طی شماره 374528  تاریخ 1389/3/8 در 
اداره ثبت شرکت‌ها و مالکیت صنعتی تهران به ثبت رسید و مجوز عملیات 
بانکی  به شماره 89/59204 از بانک مرکزی جمهوری اسلامی  را در تاریخ 
1389/3/20 اخذ کرد و بانک انصار با بستری آماده و فعال به عنوان یک بانک 

با شبکه گسترده در سطح کشور کار خود را آغاز نمود.

   سرمایه و ترکیب سهامداران
سرمايه بانك انصار )شركت س��هامی عام(  در بدو تأسیس 2,000 میلیارد 
 ریال بوده که ب��ا توجه ب��ه افزایش س��رمایه انجام ش��ده در س��ال 1391 
به مبلغ 4,000 ميليارد ريال بالغ گردید. ب��ا توجه به برنامه‌ریزی‌های انجام 
شده در نظر است سرمایه بانک در سال 1392 به مبلغ 6,000 ميليارد ریال 
و ظرف 2 س��ال آتی تا مبل��غ 8,000 میلیارد ريال افزای��ش یابد. همچنین 
س��هامداران دارای مالکیت بیش از 1 درصد س��هام بان��ک )در تاریخ تهیه 

گزارش( به شرح نمایه شماره 1 می‌باشد:

   موضوع فعالیت 
براساس مفاد اساسنامه، فعالیت بانک انصار شامل: انجام کلیه عملیات و معاملات بانکی، بازرگانی و خدماتی است که  به موجب قوانین و مقررات برای 

بانک‌ها مجاز می‌باشد.
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بانک انصار
 نمادخدمت
 و  اعتبــــار

گزارش عملکرد سالانه بانک انصار - 1391

 درصد سهم از کلتعداد سهام نام شرکت ردیف

400,000,00010شرکت سرمايه‌گذاري نگين خاتم ايرانيان1

400,000,00010شركت ارتباطات سيارايران )سهامي عام(2

358,421,3159شركت سرمايه‌گذاري يمين )سهامي عام(3

274,510,7207شركت سرمايه‌گذاري توسعه اعتماد4

216,423,9775.5مؤسسه صندوق بيمه اجتماعي روستائيان وعشاير5

200,000,0005صندوق سرمايه‌گذاري كاركنان حكمت6

200,000,0005شركت سرمايه‌گذاري سامان مجد )سهامي خاص (7

199,990,0005شركت سرمايه‌گذاري سيماي توسعه کار8

163,080,3984شركت سرمايه‌گذاري گنجينه شايستگان )سهامي عام (9

122,000,0003شركت بين‌المللي نگارنصر10

122,000,0003صندوق ذخيره بسيجيان11

45,347,5021شركت تعاوني اعتبارايثارگران ظفر12

44,000,0001شركت سرمايه‌گذاري تأمين اجتماعي نيروهاي مسلح13

40,000,0001بانک قوامين14

1,214,226,08830.5سایر اشخاص حقیقی و حقوقی15

4,000,000,000100جمع کل

   نمایه شماره 1- سهامداران

   » ‌ارزش‌هاي محوری بانک «	
بانک انصار به‌عنوان ي��ک مجموعه برآمده از متن انقلاب اس�المي و ‌پايبند 
به مباني و اصول آن که همان مباني  و اصول دين مبين اس�الم مي‌باشد به 
قوانين، مقررات  و ارزش‌هاي اس�المي پايبند اس��ت و ارزش‌هاي حاکم  بر 

مجموعه بانک را به‌شرح ذيل به‌عنوان اصول ارزشي خود مي‌شناسد:	
		 1. صداقت، امانت‌داري و رعايت اخلاق اسلامي

2. پايبندي به اصل رضايت مشتريان و اخلاق حرفه‌اي	

3. نهادينه‌سازي کيفيت خدمات در مراحل طراحي  و اجرا	
4. بهره‌گيري از آخرين دستاوردهاي سخت‌افزاري  و نرم‌افزاري بانکي	

		  5. نهادينه‌سازي و توسعه فرهنگ قرض‌الحسنه
		 6. سرمايه‌گذاري مولد و سالم با بازده مناسب
		 7. صيانت همه جانبه از سرمايه انساني بانک

		 8. خدمت بي‌منّت و به هنگام
9. بکارگيري نظام نظارت و کنترل کارآمد و اطمينان‌بخش
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بانک انصار
 نمادخدمت
 و  اعتبــــار

   » بیانیه چشم انداز بانک «	
بانک انصار بر آن اس��ت در راس��تاي ارزش‌آفريني ب��راي ذينفعان‌، انواع 
خدمات مالي و پولي را ب��ا برترين، س��ريع‌ترين و کارآمدترين کيفيت و 
با بهره‌گي��ري  از فناوري‌هاي نوین به مش��تريان ارائه نماي��د تا در جمع 

بانک‌هاي برتر کشور، عنوان بانک سرآمد اسلامي  را بدست آورد.

   » بیانیه مأموريت بانک «	
بانک انصار به عنوان نم��اد خدمت و اعتبار با بهره‌گي��ري از مزيت‌هاي رقابتي 

مانند:
1. قابليت اجرائي مطلوب                                                 

2. استفاده از روش‌هاي کارآمد اعتبارسنجي مشتريان            
3. قابليت جذب منابع از مشتريان خاص                                  

		 4. کارکنان متعهد
		 5. نظام قابل اعتماد نظارت و کنترل‌هاي داخلي

6. کس��ب رتبه‌ي س�المت اداري و پيش��تاز بودن در احياي س��نت 
قرض‌الحسنه از طريق:

الف( فعاليت در بازارهاي پولي و سرمايه‌اي داخل  و بين‌المللی
ب‌( کشف و برآورده نمودن نيازهاي مشتريان	

			  ج‌( ورود به بازارهاي جديد
د‌( توسعه‌ي خدمات

 انواع خدمات پولي و بانکي را در قالب بانکداري ريالي و ارزي شامل 
بانکداري خ��رد، اختصاصي، ش��رکتي، قرض‌الحس��نه و مجازي به 

مش��تریان با اس��تفاده از فناوري‌هاي روز دنيا ارائه مي‌دهد و ضمن 
توجه به نقش آموزش، ارتقاء، نگهداش��ت و حفظ کرامت انس��اني 
براي الت��زام عملي کارکنان ب��ه کارآمدي، صداق��ت، امانت‌داري و 
رازداري، ب��ه مش��ارکت در تقوي��ت بنيان‌هاي اقتص��ادي جامعه و 
پايبندي به مسئوليت‌هاي اجتماعي، با حفظ منافع ذینفعان اعتقاد 

راسخ دارد.

   » سیاست‌های کلّی بانک «	
		 1.  رعایت قوانین بانکداری اسلامی     
		 2. پايبندي به مسئوليت‌هاي اجتماعي

3. رعایت كام��ل قوانين و مق��ررات ج��اري و به‌ويژه پذي��رش كامل 
هدايت‌هاي مقامات ناظر بانك مركزي  و نهادهای حاکمیتی	 

ج��ذب  ب��رای  بان��ک  در  س��رمایه‌گذاری  امنی��ت  تضمی��ن   .4
سرمایه‌گذار	

5. ظرفیت‌سازی و بکارگیری تمام توان بانک در راستای پاسخ‌گویی به 
		 نیاز مشتریان

6. تأمین مال��ی ب��ازار س��رمایه در جهت رش��د و توس��عه اقتصادی 
کشور	

7. بهره‌مندی از بازار بالقوه انواع بانکداری در راستای افزایش سهم بازار
8. پيوند دادن فعاليت بانك با بازارهاي پول و سرمایه	

9. حمایت مالی از نيروهای خلاق، توانمند و متعهد جامعه	
10. افزایش اطمینان سهامداران، بازار پول و سرمایه نسبت به بانک
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 و  اعتبــــار

گزارش عملکرد سالانه بانک انصار - 1391

  نمایه 2-هیأت مدیره بانک

    اعضاء هیأت مدیره 
اعضاء هیأت مدیره بانک انصار بر اساس صورت‌جلسه مجمع عمومی مؤسس در سال 1389 به شرح نمایه شماره 2 می‌باشد:

       رئیس هیأت مدیره         

    عضو هیأت مدیره  

     مدیرعامل      عضو هیأت مدیره 
 و نایب رئیس هیأت مدیره  

یحیی فروتن

   مسعود مهردادی

 آیت اله ابراهیمی

 ایرج دریا لعل
    عضو هیأت مدیره  
محمود رهنما
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تحصیلات
محل اشتغالجنسیت

درصدجمع
درصدادارات مرکزیدرصدشعب سایر استانهادرصدشعب تهراندرصدزندرصدمرد

3,220633268414542,43463404763,25263لیسانس و بالاتر

1,875371532350461,41537125241,89037دیپلم و فوق دیپلم

5,095100471007641003,8491005291005,142100جمع

  نمایه 4- ترکیب کارکنان برحسب جنسیت و تحصیلات

  نمایه 5- دوره های آموزشی برگزار شده

    تجهیز منابع انسانی 
ترکیب کارکنان از لحاظ جنسیت و تحصیلات در پایان سال 1391 به شرح نمایه شماره 4 ‌می‌باشد‌:

نفر ساعتتعداد فراگیرتعداد دورهنوع دوره
3146,437134,278حضوری

514,842231,764غیر حضوری
31921,279366,042جمع

 به منظور افزایش سطح علمی و تخصصی و مهارت‌های کاربردی کارکنان، 366،042 نفر ساعت آموزش با سرانه بیش از 71 ساعت برای هر نفر به صورت حضوری و غیر 
حضوری  در طی سال 1391 ارائه شده است که تفکیک آن به شرح نمایه شماره 5 می‌باشد:  

همچنین علاوه بـر ایـن به منظور ارتـقاء سـطح علمـی  کارکنان بالغ بر 1,135 نفر از همـکاران بانـک در مـقاطـع مختلف تحصـیلی دانشگاهی و در رشته‌های مرتبط در 
حال تحصیل می‌باشند.  

    پراکندگی جغرافیایی شعب  
تعداد شعب و پراکندگی جغرافیایی آن تا  پایان سال 1391 به شرح نمایه شماره 3 می‌باشد:

  نمایه 3 – تعداد شعب  بانک

1390درصد ترکیب1391شرح
931393شعب تهران   

51675516شعب شهرستان ها   
515شعب مناطق آزاد   

61489614جمع
741174تعداد باجه  

688100688جمع کل
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    تجهیز منابع )جذب سپرده‌ها(
سپرده‌های بانک انصار ) با احتساب قرض الحس��نه ویژه( در پایان س��ال 1391 بالغ بر 136,304,178 میلیون ریال بوده که در نمایه ش��ماره 6 قابل  ملاحظه می‌باشد . 

همچنین  مانده منابع بدون  قرض‌الحسنه ویژه)  اعم از مصرف شده و نشده(  در این تاریخ 109,558,576 میلیون ريال می‌باشد. 

  نمایه 6- ترکیب، رشد و حجم سپرده‌های بانک انصار

نمودار شماره )1( ترکیب سپرده‌های بانک انصار در پایان سال 1391 را نشان می‌دهد:

 99/5 درصد

شرح
1391

مبلغ – میلیون ریال
درصد ترکیبدرصد تغییرات

1390
مبلغ – میلیون ریال

درصد ترکیب

16,493,2848412.18,940,2529.5قرض‌الحسنه جاری

10,828,098857.95,867,1936قرض‌الحسنه پس انداز

28,976,8552521.323,097,84924قرض‌الحسنه ویژه

46,939,16811234.422,161,99523.5سرمایه‌گذاری کوتاه مدت

22.432,635,06235-30,520,3826سرمایه‌گذاری بلند مدت

2,546,391351.91,891,7512سایر سپرده‌ها

136,304,17844.110094,594,102100جمع

نمودار شماره )1( 

 قرض الحسنه جاری
12.1درصد

 سایر سپرده ها
1.9درصد

سرمایه گذاری 
 بلند مدت

22.4درصد
 قرض الحسنه پس انداز

7.9درصد

 قرض الحسنه ویژه
21.3درصد

سرمایه گذاری
 کوتاه مدت
34.4درصد
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ترکیب و حجم سپرده‌های مدت‌دار بانک انصار در تاریخ فوق به شرح نمایه شماره 7 و 8 می‌باشد:

شرح
13911390

درصد ترکیبمبلغ میلیون ریالدرصد ترکیبمبلغ میلیون ریال
46,705,72799.521,918,40498.7سرمایه‌گذاری کوتاه مدت عادی

108,3240.229,3600.1سرمایه‌گذاری کوتاه مدت سه ماهه
7,4730.020,8110.1سرمایه‌گذاری کوتاه مدت چهار ماهه
93,7680.2155,2070.7سرمایه‌گذاری کوتاه مدت شش ماهه
23,8760.138,2130.4سرمایه‌گذاری کوتاه مدت نه ماهه

46,939,16810022,161,995100جمع

 نمایه 7- ترکیب وحجم سپرده‌های کوتاه مدت

  نمایه 8- ترکیب و حجم سپرده‌های بلند مدت

13911390شرح
درصد ترکیبمبلغ میلیون ریالدرصد ترکیبمبلغ میلیون ریال

1,273,1614.23,613,10911.2سرمایه‌گذاری بلند مدت یک ساله

2,366,2987.8330,0941.0سرمایه‌گذاری بلند مدت دو ساله
167,3240.5304,6380.9سرمایه‌گذاری بلند مدت سه ساله
306,7661.0798,8892.4سرمایه‌گذاری بلند مدت چهار ساله
26,406,83386.527,588,33284.5سرمایه‌گذاری بلند مدت پنج ساله

30,520,38210032,635,062100جمع

نمودار‌های شماره )2( و )3( ترکیب سپرده‌های مدت‌دار بانک انصار در پایان سال 1391 را نشان می‌دهد:

نمودار شماره )2( نمودار سپرده های سرمایه 
گذاری کوتاه مدت

 98/9 درصد
 99/5 درصد

عادی
سه ماهه

چهار ماهه
شش ماهه

نه ماهه

1391

1390

0/1درصد
0/1درصد

0/7درصد
0/4درصد

0/02درصد
0/00درصد

0/02درصد
0/01درصد
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نمودار شماره )3( نمودار سپرده های 
سرمایه گذاری بلند  مدت

   ‌‌جایگاه بانک انصار در صنعت از منظر حجم منابع  
در نمایه شماره 9 حجم سپرده‌ها و سهم بازار بانک انصار از سپرده‌های سیستم بانکی )‌دولتی، خصوصی و مؤسسه‌ اعتباری توسعه‌‌( و همچنین سهم آن از کل سپرده‌های 

بانک‌های خصوصی ارائه شده است:

بانکسال
 انصار

 بانک‌های 
دولتی  

 بانک‌های 
خصوصی

جمع کل سپرده‌ها     
)دیداری و غیر دیداری(

نسبت سهم بانک انصار 
 )از کل بانک ها(

نسبت سهم بانک انصار  
 )از بانک های خصوصی(

    10.6درصد2.7درصد136,3043,813,4831,287,8855,101,368اسفند ماه سال 1391)مبالغ به میلیارد ریال(

  نمایه شماره 9 – سهم بانک انصار از کل سپرده‌های سیستم بانکی

    منابع اطلاعات : اطلاعات کل سپرده‌ها بر اساس گزارش بانک مرکزی تا آبان ماه برای اسفند 91 برآورد شده است. سپرده‌های بانک های خصوصی بر اساس گزارش کانون بانک‌ها می‌باشد.

نمودار شماره )4( جایگاه بانک انصار و سهم بانک را در بین بانک‌های خصوصی )‌از کل سپرده‌های مجموعه این بانک‌ها‌( در پایان اسفند ماه 1391 نشان می‌دهد. 
شایان ذکر است جایگاه بانک انصار رتبه چهارم می‌باشد.

نمودار شماره )4( جایگاه بانک انصار در بین 
بانک های خصوصی از منظر حجم منابع

1391

1390
11/1درصد

1/0درصد
09/درصد

2/4درصد

دو ساله
سه ساله

چهار ساله

پنج ساله

یک ساله 

4/2درصد
7/8درصد

0/5درصد
1/0درصد

 86/5 درصد
 84/5 درصد

1.10درصد

2.30درصد

4.20درصد

4.50درصد

4.50درصد

6.00درصد4.80درصد

7.80درصد

10.60درصد

12.80درصد

18.30درصد

 الف ب پ ت  انصار ث  ح  چ خ ج  ذ د

23.50درصد
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نمودار شماره )5( نسبت سپرده‌های مدت‌دار به کل سپرده‌ها در بانک‌های خصوصی و بانک انصار را  در پایان اسفند ماه 1391 نشان می‌دهد :

نمودار فوق حاکی از بالا بودن حجم سپرده‌های ارزان قیمت بانک )29.3 درصد( در مقایسه با سایر بانک‌های خصوصی  و متوسط صنعت است که دارای نقش مؤثر در 
کاهش قیمت تمام شده پول می‌باشد.

   تخصیص منابع )اعطای تسهیلات (
تسهیلات اعطایی ناخالص بانک در پایان سال 1391 با احتساب تسهیلات اعطایی از محل سپرده‌های قرض‌الحسنه ویژه مبلغ 114,070,265 میلیون ريال به شرح 
نمایه‌های شماره 10   می‌باشد  و خالص آن بدون احتساب تسهیلات اعطایی از محل سپرده‌های قرض‌الحسنه ویژه  و پس از کسر سود سال های آتی و ذخیره م.م 

بالغ بر 83,310,087 میلیون ریال  می‌باشد: 

نمودار شماره )5( نسبت سپرده های مدت دار به 
کل سپرده ها در  بانکهای خصوصی

58 درصد

70.7 درصد

77.3 درصد

78.4 درصد

84.3 درصد

84.3 درصد

87.6 درصد

88.6 درصد

90درصد

91.4 درصد

92.7 درصد

95.8 درصد

97.2 درصد

ب چ شاخص انصار
صنعت

 خد ث ذپ الف ج ت ح

 نمایه 10- ترکیب تسهیلات اعطایی ناخالص بانک انصار

شرح
1391

درصد رشددرصد ترکیب
1390

مبلغ – میلیون ریالمبلغ – میلیون ریال

7,971,2617365,852,093قرض‌الحسنه

38,344,638-33,089,8182913.7عقود مبادله‌ای

46,225,502418025,720,800عقود مشارکتی

26,745,603232621,178,297تسهیلات از محل قرض‌الحسنه ویژه

38,0810.07424,524سایر

114,070,2651002591,100,352جمع تسهیلات اعطایی ناخالص
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  نمایه 11- مانده تسهیلات اعطایی خالص بانک انصار

    عملکرد تسهیلات پرداختی
عملکرد تسهیلات پرداختی طی سال 1391 حاکی از این مطلب می‌باشد که تعداد 543،251 فقره تسهیلات  )به صورت خالص( شامل وام‌های قرض‌الحسنه و عقود 

اسلامی و در مجموع بالغ بر49,927,583 میلیون ریال بوده  و متوسط هر فقره حدود 92 میلیون ریال می‌باشد.

جایگاه بانک انصار در صنعت از منظر تس�هیلات اعطایی - نمودار ش��ماره )6( جایگاه بانک انصار از نظر نسبت تس��هیلات خالص به کل سپرده‌ها در بین 
بانک‌های خصوصی را در پایان اسفند ماه سال 1391 نشان می‌دهد: 

نسبت تسهیلات خالص به کل سپرده‌ها - نسبت تسهیلات خالص به کل سپرده‌ها یکی از نسبت‌های کلیدی است  و برای بسیاری از تحلیل گران صورت‌های 
مالی بانک‌ها حائز اهمیت می‌باشد. نسبت مزبور، درصدی از سپرده‌ها را که  به منظور اعطای وام و تسهیلات عقود اسلامی مصرف شده است، نشان می‌دهد. شایان 

ذکر است در خصوص این شاخص نسبت 80.7 درصدی بانک انصار بالاتر از میانگین صنعت )65 درصد( می‌باشد.
نسبت مطالبات غیر جاری بانک - نمودار شماره )7( وضعیت مطالبات غیر جاری بانک‌های خصوصی در پایان اسفند ‌ماه 1391 را نشان می‌دهد همان گونه که 

ملاحظه می شود بانک انصار از لحاظ پائین بودن درصد مطالبات غیر جاری رتبه اول  را دارا می‌باشد: 

38/ 0

38/ 0

42/ 1

51/ 7

57/ 9

63/ 1

65   

77/0 

78/ 2

80/ 7

81/ 7

86/ 6

89/ 3

 شاخص  انصاربت دح ذخ
صنعت

 ج الف پث چ

نمودار شماره )6( نسبت خالص تسهیلات 
به کل سپرده ها

شرح
1391

درصد تغییرات
1390

مبلغ – میلیون ریالمبلغ – میلیون ریال

114,070,26525.291,100,352مانده تسهیلات اعطایی ناخالص

8,772,464102.24,338,945سود دریافتنی

-0.210,176,846-10,194,621سود سالهای آتی

112,648,1083285,262,451تسهیلات اعطایی خالص

-262,061,988-2,592,418ذخیره مطالبات مشکوک الوصول

110,055,69032.383,200,463تسهیلات اعطایی خالص) پس از کسر ذخیره(

تسهیلات اعطایی خالص بانک با احتساب تسهیلات اعطایی از محل سپرده‌های قرض‌الحسنه ویژه به شرح نمایه‌ شماره 11   می‌باشد
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نمودار شماره )7(درصد مطالبات غیرجاری 
بانک های خصوصی

   خدمات بانکی 
بانک انصار با توجه به گس��ترش فعالیت خود نس��بت به ارائه خدمات بانکی از جمله صدور انواع ضمانت‌نامه‌های بانکی‌، ارائه خدمات ارزی، بانکداری الکترونیک و 

خدمات مبادلات انواع چک در طی سال 1391 اقدام کرده است. بخشی از این فعالیت‌ها به شرح زیر قابل گزارش می‌باشد: 

ضمانت نامه ها -بانک انصار در سال ‌1391 در زمینه صدور انواع ضمانت‌نامه‌های بانکی اقدام نموده که گزارش آن به شرح نمایه شماره 12 می‌باشد.

1390 مبلغ - میلیون ریالدرصد تغییرات1391 مبلغ - میلیون ریالشرح
1,539,99276875,376ضمانت‌نامه‌های صادره

1,632,03811,617,852مانده تعهدات ضمانت‌نامه‌ها

خدمات ارزی-وضعیت خدمات ارزی بانک انصار طی س��ال 1391  با توجه به عدم صدور مجوز‌ نوع )3( ارزی به شرح  نمایه شماره )13( می‌باشد. بدیهی است با 
دریافت مجوز  نوع )3( و ایجاد روابط کارگزاری در س��طوح مختلف داخلی و خارجی و افزایش دانش و تجربه در بخش‌های مختلف، فعالیت حوزه ارزی و بازارهای 

بین‌الملل  ‌در زمینه حواله‌ها و اعتبارات اسنادی، سپرده‌گذاری  و سپرده‌گیری ارزی رشد و توسعه بیشتری خواهد یافت. 

    عملیات مربوط به اعتبارات و بروات ارزی مربوط به 6 ماهه دوم سال می‌باشد.

لار
د

1390درصد تغییرات1391شرح
142,304,21411666,000,000خرید ارز
171,739,13816864,030,000فروش ارز

294,709,735123132,000,000حواله های ارزی ارسالی
265,508,55956170,000,000حواله های ارزی دریافتی

-70,304,367100اعتبارات و بروات اسنادی    

 4/5

5/8

10 /2

16/4

17/0

18/3

22/4

23/2

25/0

34/8

36/1

انصار چ تالفجد شاخص
صنعت

حبج خت

  نمایه شماره 13- وضعیت فعالیت‌های ارزی

 3/4
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خدمات بانکداری الکترونیک-وجود خودپردازهای ثابت و سیار، صدور آنی کارت و کارت هدیه و همچنین استفاده از پیامک بانک، اینترنت بانک‌، ساتنا‌، پایا، 
سما، شبا، تلفن بانک‌، همبانک و سایر ابزارهای پرداخت الکترونیک حاکی از تجهیز بانک به آخرین  و پیشرفته‌ترین ابزارهای موجود بانکداری الکترونیک می‌باشد. 

وضعیت شاخص‌های بانكداري الكترونكي در پایان  سال 1391 به شرح نمایه شماره 14 می‌باشد:

1390درصد تغییرات1391شرح

7,590,166 8,409,30511 تعداد مشتریان 

9,183,417 7.5 9,875,026تعداد حساب‌ سپرده‌های فعال

595,315,542 934,470,54257 تعداد تراكنش‌ها در سال

17,000 53,684216 تعداد پايانه‌هاي فروش 

756 90119 تعداد خودپردازهای ثابت

35 6071 تعداد خودپردازهاي سیار

  نمایه شماره 14-  وضعیت بانکداری الکترونیک

تعداد و ترکیب کارت‌های صادره اعم از کارت‌های برداشت و هدیه ‌و همچنین خدمات بانکداری مدرن بانک انصار نیز درپایان سال‌1391 به شرح نمایه شماره  15 و 
16 می‌باشد:

  نمایه شماره 15 – کارت‌های صادره

 نمایه شماره 16 –  خدمات بانکداری مدرن

تعداد کارتنوع کارت

1390درصد تغییرات1391

3,700,569452,547,499کارت برداشت

3,052,5551281,336,833کارت هدیه

6,753,124743,884,332جمع

خدمات
تعداد کاربران - نفر

1390درصد تغییرات1391

135,35218747,194اینترنت بانک

105,88211.98,761همراه بانک

53,5329926,948تلفن بانک

-108,644100همبا  نک
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   جایگاه بانک انصار در صنعت از منظر خدمات بانکداری الکترونیک-به منظور کسب اطلاعات بیش��تر از وضعیت ابزارهای پرداخت الکترونیک در بانک 
انصار، مقایسه‌ای اجمالی  از این شاخص‌ها با بانک‌های خصوصی به‌عمل آمده است، نمودار‌های شماره )8( الی )10( جایگاه بانک انصار  را در بین بانک‌های خصوصی 
از نظر مهم‌ترین ابزارهای پرداخت در بانکداری نوین نشان می‌دهد. شایان  ذکر اس��ت این ابزارها در حال حاضر جز لاینفک  عملیات بانکداری‌ بوده و شامل‌ تعداد 
دس��تـگاه‌های خود‌پرداز )‌)ATM، تعداد پایانه‌های فروش )‌POS( و تعداد  کارت‌های صادره می‌باشد. همان‌گونه که ملاحظه می‌شود بانک انصار از نظر‌ تعـداد 

دستــگاه خودپرداز،  رتبه اول و از نظر تعداد کارت‌های صـادره و همچنین پایانه‌های فروش در بین بانک‌های خصوصی رتبه پنجم  را دارا می‌باشد: 

نمودار شماره )8( 
 تعداد خودپردازها 

شماره  )9(
 تعداد کارت‌های صادره

   نمودار شماره  )10(
 تعداد پایانه‌های فروش

807  انصار

961

707

658

520

510431

216

146

97
سامان

پاسارگاد

پارسیان

سینادی

سرمایه

تات

کارآفرین

54  

351,398  
150,213

109,683

72,325

53,684

26,21418,838

16,889

8,996

971

پاسارگاد
پارسیان

سامان

اقتصاد 
نوین

انصار

تاتدی

سرمایه

سینا

موسسه 
توسعه

0  
کارآفرین

13,198,170

7,187,345

6,871,767

3,848,346

3,700,569

2,392,769729,515

68,338

505,552

145,483

اقتصاد 
نوین

پارسیان

پاسارگاد

سامان

 انصار

سرمایهسینا

دی

تات

موسسه 
توسعه

108,532  
کارآفرین

اقتصاد 
نوین

  موسه
 توسعه
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 نمایه شماره17- خدمات مبادلات انواع چک

    عملکرد فعالیت‌های سرمایه‌گذاری
با توجه به شروع به کار حوزه معاونت اقتصادی بانک در سال 1391، این واحد ضمن ساماندهی س��رمایه‌گذاری‌های بانک  در شرکت‌های تابعه، نسبت به اجرای 
اقدامات لازم به منظور بهینه‌سازی حجم و بازدهی میزان سرمایه‌‌گذاری‌های بانک  در شرکت‌ها اقدام نموده است. بر همین اساس میزان سرمایه‌گذاری‌های بانک 

انصار در شرکت‌های تابعه ‌در پایان سال 1391 به شرح نمایه شماره 18 می‌باشد‌:

 نمایه 18- سرمایه‌گذاری بانک انصار در شرکت‌ها

 نمایه 19- سود شرکت‌های تابعه بانک

سود حاصل از فعالیت شرکت‌های تابعه بانک به شرح نمایه شماره 19 می باشد.

    دوره مالی شرکت لیزینگ خودروی بیستون 1391/12/30 می باشد.

عملکرد بانک
1390درصد تغییرات1391

مبلغ - میلیون ريالتعدادمبلغتعدادمبلغ - میلیون ريالتعداد
1,005,744207,407,515444323185,00049,047,000تهران

485755,00024,101,000 2,124,908140,885,975181شهرستان
3,130,652348,293,490233376940,00073,148,000کل شعب

درصد سهمنام شرکت
1391

درصد تغییرات
1390

مبالغ - میلیون ریالمبالغ - میلیون ریال
95.61,230,75354800,419شرکت سرمایه‌گذاری دانایان پارس )سهامی عام(

100849,972240249,973شرکت  ایرانیان اطلس )سهامی خاص(
10010,0004002,000شرکت فناوران حفیظ سامانه )سهامی خاص(

96.798,0006958,000شرکت لیزینگ خودروی بیستون )سهامی خاص(
-100100,000100شرکت صرافی انصار

6,725-4992/3-سایر شرکت‌ها
2,288,7741051,117,117جمع

نام شرکت
1391/09/30

درصد تغییرات
1390/09/30

مبلغ – میلیون ریالمبلغ – میلیون ریال
301,89835223,396شرکت سرمایه‌گذاری دانایان پارس )سهامی عام(

2,021,681525323,350شرکت  ایرانیان اطلس )سهامی خاص(
642-27058شرکت فناوران حفیظ سامانه )سهامی خاص(

11,7152273,583شرکت لیزینگ خودروی بیستون )سهامی خاص(   
-7,238100شرکت صرافی انصار

2,342,802325550,971جمع

خدمات مبادلات انواع چک - بانک انصار در طی سال 1391 نسبت به افزایش ارائه خدمات انواع چک‌های بانکی، عادی، رمزدار بین بانکی مبادرت نموده است و 
نمایه شماره 17 آمار مربوط به خدمات ارائه شده را نشان می‌دهد.
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همچنین نمایه شماره 20 سود هرسهم )EPS( بانک انصار از درآمد حاصل از سرمایه‌گذاری در شرکت‌های تابعه‌  را‌ نشان می‌دهد‌:    

 نمایه 20- سهم  EPS  بانک انصار از شرکت‌ها

  نمایه 21-سرمایه‌گذاری شرکت دانایان پارس

   شرکت سرمایه‌گذاری دانایان پارس )سهامی عام(
شرکت سرمایه‌گذاری دانایان پارس )سهامی عام( در سال 1390 به عنوان نهاد مالی در سازمان بورس اوراق بهادار پذیرفته شد و فعالیت آن به طور عمده سرمایه گذاری 

در سهام و سایر اوراق بهادار می‌باشد‌. جدول پرتفوی سرمایه‌گذاری‌های شرکت دانایان پارس در سال 1391 به‌شرح نمایه شماره 21 می‌باشد. 

1391/09/30شرح
مبلغ – میلیون ریال

1390/09/30
مبلغ – میلیون ریال

149,755100,000درآمد حاصل از سرمایه‌گذاری در شرکت سرمایه‌گذاری دانایان پارس )سهامی عام(

680,000150,000درآمد حاصل از سرمایه‌گذاری در شرکت  ایرانیان اطلس )سهامی خاص(

-951درآمد سایر شرکت‌ها

830,706250,000جمع درآمد ناشی از سرمایه‌گذاری در شرکت‌ها )میلیون ریال(

4,0004,000تعدادسهام بانک )میلیون سهم(

س�ود هرس�هم )EPS( بانک انصار از درآمد 
حاصل از  سرمایه‌ گذاری در شرکت‌‌های تابعه

207.762.5ريال

14.7درصد39.6درصددرصد

1391/09/30شـــرح
مبلغ – میلیون ریال

1390/09/30
مبلغ – میلیون ریال

سرمایه‌گذاری کوتاه مدت

310468معاملات آتی

200,02876,814سهام شرکتهای غیر بورسی

1,782,8651,604,088سهام شرکتهای بورسی

7,70512,065سرمایه گذاری در اوراق

1,990,9081,693,435جمع

سرمایه‌گذاری بلند مدت

533 523سپرده 

112,339163,617سرمایه‌گذاری در سهام غیر بورسی

86,698418,630سرمایه‌گذاری در سهام بورسی

199,560582,780جمع

2,190,4682,276,215جمع کل
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ارزش خالص دارائی های )‌‌NAV( شرکت دانایان پارس در سال 1391 )با توجه به 50 درصد افزایش س��رمایه( 0.5  درصد ارزش افزوده داشته که به شرح نمایه 
شماره 22 نمایش داده شده است :

    شرکت  ایرانیان اطلس )سهامی خاص(
شرکت ایرانیان اطلس )سهامی خاص( به طور عمده در حوزه ساخت و ساز‌های شهری فعالیت داشته و بخشی از پروژه‌های آن در قالب شرکت پروژه‌، در حال اجرا 

می‌باشد‌. حجم پروژه‌های در دست اجرای شرکت ایرانیان اطلس )به قیمت تمام شده( در پایان سال 1391 به شرح  نمایه شماره 23 می‌باشد‌:

 نمایه 22- ارزش خالص دارایی‌ها )NAV( دانایان پارس

 نمایه 23- پروژه‌های سرمایه‌گذاری شرکت ایرانیان اطلس

 1390/09/30 مبلغ – میلیون ریال1391/09/30 مبلغ – میلیون ریال نام پروژهردیف

439,449660,379ارزش ریالی پروژه‌های بالای  50 درصد پیشرفت1

10,848,96910,561,626ارزش ریالی پروژه‌های کمتر از 50 درصد پیشرفت2

11,288,41811,222,005جمع

عمده پروژه‌های شرکت در مراکز استان‌ها به خصوص تهران، مشهد، تبریز و کرمان بوده که با توجه به موقعیت جغرافیایی پروژه‌ها و مجوزهای صادره دارای ارزش 
افزوده مناسب می‌باشد. اقدامات لازم در جهت تطبیق شرایط سرمایه‌گذاری‌ها‌ با ضوابط و مقررات بانک مرکزی ج.ا.ا در حال انجام است.

دارائی ها
1391/09/30

درصد تغییرات
1390/09/30

مبلغ – میلیون ریالمبلغ – میلیون ریال

2,081,331451,435,011حقوق صاحبان سهام در پایان دوره

169,23225547,652ارزش افزوده پرتفوی بورسی

11,408-82893ارزش افزوده برآوردی پرتفوی غیر بورسی

2,251,391511,494,071خالص ارزش کل دارایی‌ها

1,35050900سرمایه 

1,6680.51,660خالص ارزش دارایی‌ها به ازای هر سهم - ریال
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   مقایسه بودجه ای سود و زیان 
عملکرد بانک انصار در سال 1391 در خصوص درآمدها با 42.9 درصد رشد، نسبت به س��ال قبل 102 درصد پوشش بودجه‌ای و هزینه‌های بانک نیز با 48 درصد 
افزایش نسبت به سال قبل 102 درصد پوشش بودجه‌ای داشته است.  در نهایت سود خالص بانک نسبت به سال قبل 24 درصد رشد یافته است. نمایه شماره 24 

وضعیت‌ عملکرد سال 1391 بانک را در مقایسه با بودجه و سال قبل نشان می‌دهد:

 نمایه 24- عملکرد بانک انصار و مقایسه با بودجه

شرح

13911390

بودجه عملکرد
درصد  تغییراتدرصد پوشش

عملکرد

بودجه عملکرد
درصد تغییراتدرصد پوشش

عملکرد  میلیون ریالمیلیون ریال میلیون ریالمیلیون ریال

10318.6 15,288,72014,983,50410242.910,700,70510,381,670درآمد‌ها

10216.8 12,881,18512,634,93410248.08,703,8098,558,857هزینه‌ها

11026.6 2,407,5352,348,57010320.61,996,8961,822,813سود قبل از کسر مالیات

-9712.3 306,860276,1771111.2303,211313,032مالیات

11237.6 2,100,6752,072,393101241,693,6851,509,871سود پس از کسر مالیات

EPS52551810124.1423377 11217.5-

سودقبل ازکسرمالیاتهزینه هادرآمدها

 نمودار شماره )11(- مقایسه هزینه‌ها و درآمدها )بودجه و عملکرد(

20000000

15000000

10000000

5000000

0

بودجه1391

عملکرد1391
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سایر ذینفعان  شامل تأمین کنندگان کالا و خدمات می‌باشند. همچنین با توجه به اینکه ساختار سرمایه بانک انصار اهرمی می‌باشد لزوماً سهم سپرده‌گذاران قابل 
توجه خواهد بود.

   گروه ذینفعان بانک انصار
نمودار شماره )13( وضعیت گروه ذینفعان  بانک انصار در پایان دوره‌ی مالی منتهی به اسفند ماه سال 1391  را نشان می‌دهد‌:

            نمودار شماره )12(- مقایسه درآمد‌ها و هزینه‌ها )با سال قبل(  

     نمودار شماره )13(- گروه ذینفعان بانک انصار

16000000

14000000

12000000

10000000

8000000

6000000

4000000

2000000

0
سودقبل ازکسرمالیاتهزینه هادرآمدها

رشد بانک14/6درصد

سایر ذینفعان8/6 درصد

سهامداران 3/9 درصد

سهامداران
18/5درصد

سپرده گذاران
62/3 درصد

کارکنان 8/6 درصد
دولت 2 درصد

عملکرد1390

عملکرد1391
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   عملکرد بانک انصاردر بازار سرمایه
در تاریخ 1390/04/29 بانک انص��ار در بورس‌ اوراق‌ بهادار تهران‌ درگروه واس��طه‌گری مالی با نماد »وانصار« پذیرفته ش��د و س��هام‌ آن برای اولی��ن‌ بار در تاریخ‌ 

1390/06/06 مورد‌ معامله‌ قرار گرفت. ‌وضعیت‌ معاملاتی سهام ‌بانک طی سال 1391  و در مقایسه با گذشته به ‌شرح نمایه شماره 25 می‌باشد‌: 

 نمایه 25- عملکرد بانک انصار در بازار سهام

تعداد سهامسال
 معامله شده

ارزش سهام معامله 
شده  )میلیون ریال(

تعداد روزهای
 انجام معامله

پایان سال
ارزش بازار

)میلیون ریال(
قیمت سهم

  )ریال(
سرمایه

)میلیون ريال(
13911,814,630,1374,111,6022349,312,0002,3284,000,000

1390715,116,4262,022,10210511,236,0002,8094,000,000

0-17-42142517درصد تغییرات   

نمودار‌ شماره )14( روند قیمت سهام بانک انصار بر اساس معاملات انجام شده در بورس تهران و همچنین نمودار  شماره )15( قیمت سهام بانک‌های بورسی در سال 
1391 را نشان می‌دهد:
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نمودار شماره )14(-  روند تغییرات  قیمت سهم  بانک انصار  در پایان هر ماه در سال1391

     برای محاسبه درصد تغییرات عملکرد   90 یکساله شده است.
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بررسی و ارزیابی سهام بانک - وجود بازارهای موازی )‌طلا و ارز‌( و صنایع پربازده )پالایشی‌ و ‌پتروشیمی‌( و همچنین اثرات سوء ناشی از تحریم‌های بین‌المللی‌ 
علیه بانک مرکزی از عوامل مؤثر بر کاهش بازدهی صنعت بانکداری )0/66-   درصد( می‌باشد‌. همچنین پائین بودن بهای تمام شده قیمت سهم برای سهامداران 
بانک و بالا بودن حجم سهام شناور، منجر به فروش سهام و در نهایت افت قیمت و بازده سهام بانک گردیده است.نمودار شماره )16( وضعیت بازدهی سهام بانک انصار 

را در صنعت بانکداری نشان می‌دهد.

نمودار شماره )16( وضعیت بازدهی سهم بانک انصار  را  در صنعت بانکداری نشان می‌دهد.
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به منظور بررسی بیشتر و ارزیابی بهتر از بازار سهام بانک‌ها و تعیین جایگاه بانک انصار در بازار سهام‌، ضروریست مهم‌ترین شاخص‌های‌ بورس در صنعت بانکداری مورد 
تجزیه وتحلیل قرار گیرد. از این رو چند معیار مهم ارزیابی بانک‌ها در بازار سرمایه انتخاب و جدول رتبه‌بندی مربوطه استخراج ‌شده‌ در نمایه شماره 26 درج گردیده است‌:

نمودار شماره )16(

نمودار شماره )15( -   مقایسه قیمت سهام بانک های بورسی در پایان سال 1391

2,3282,500
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0
انصار اقتصاد نوین پارسیان کار آفرین تجارت پاسارگاد سینا ملت صادرات
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 انصار سینا کار آفرین اقتصاد نوین پارسیان تجارت صادرات  پاسارگاد ملتمعیار مقایسه
123456789سرمایه

869532471قیمت هر سهم
968521473سود هر سهم
P/E265897143 نسبت

815936247کفایت سرمایه

همان‌گونه که ملاحظه می‌شود بانک انصار در بین بانک‌های حاضر در بازار سرمایه در خصوص معیار‌ قیمت هر سهم دارای رتبه اول، معیار سود هرسهم دارای رتبه 
سوم، نسبت‌P/E  دارای رتبه سوم و معیار کفایت سرمایه دارای رتبه هفتم‌، همچنین در معیار مبلغ سرمایه رتبه نهم را دارا می‌باشد. بدیهی است افزایش سرمایه و 

سود خالص بانک ‌در هر دوره‌ در ارتقاء شاخص‌های مذکور مؤثر خواهد بود‌.

 
   بررسی شاخص‌ها ونسبت‌های مالی بانک 

نمایه شماره 27 وضعیت شاخص‌های عملکردی بانک را طی مدت فعالیت و در پایان سال1391نشان می‌دهد‌:

 نمایه 27- شاخص‌های عملکردی ‌بانک

 نمایه 26-  جایگاه بانک انصار در بازار سهام

1390درصد تغییرات1391عنوان شاخص یا نسبت 
سود آوری )درصد(:

15.8 -13 13.7 بازده درآمد 
کارائی عملیات )درصد( :

75 -5.3 70.7 نسبت سپرده های مدت دار به کل سپرده ها
40 49.8 61 نسبت سپرده های  کوتاه مدت به کل سپرده های سرمایه گذاری 

88 -8.2 80.7 نسبت خالص تسهیلات به منابع 
4.1 -9.8 3.7 نسبت هزینه های غیر عملیاتی به متوسط کل منابع 

16.6 8.3 18 متوسط نرخ سود تسهیلات )عقود اسلامی(
4.0 -15.0 3.4 درصد مطالبات غیر جاری )معوق(

9.2 -5.4 8.7 نسبت کفایت سرمایه    
توسعه فعالیت :

18.5 166 49.2  درصد رشد  منابع 
24.2 82 44.1  درصد رشد  منابع )با احتساب قرض الحسنه ویژه(

14.6 71 24.9  درصد رشد  مصارف )ناخالص(

44154,062 221,994متوسط منابع هر شعبه )میلیون ریال(  
بهره وری :

3919,098 26,508سرانه منابع )میلیون ریال(  
2716,798 21,403سرانه مصارف)میلیون ریال(

19342 409سرانه سود خالص )میلیون ریال(
13226 256سرانه هزینه کارکنان)میلیون ریال(

     )با احتساب قرض‌الحسنه ویژه(
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شرکت بانک  انصار)سهامی عام (

گزارش کنترل‌های داخلی

برای سال مالی منتهی به 1391/12/30

   دوره و دامنه مورد گزارش
این گزارش در راس��تای اجرای دس��تورالعمل کنترل‌های داخلی مصوب س��ازمان بورس و اورق بهادار‌، تهیه شده اس��ت و محدود به کنترل‌های داخلی حاکم بر 

گزارشگری مالی در تاریخ 1391/12/30 می‌باشد.

   مسئولیت هیأت مدیره در قبال کنترل‌های داخلی
مسئولیت استقرار و بکارگیری کنترل‌های داخلی مناسب و اثربخش‌، به منظور دستیابی به اطمینان معقول نسبت به قابلیت اتکا و به موقع بودن گزارشگری مالی‌، 
افشای مناسب و کامل اطلاعات اشخاص وابسته‌، پیشگیری و کشف به موقع تقلب‌ها  و سایر تحریف‌های با اهمیت در گزارشگری مالی‌، نگهداری مستندات مناسب 
در خصوص معاملات و رویدادها‌، منطقی بودن اطلاعات مالی پیش‌بینی‌شده‌، مقایسه عملکرد واقعی با بودجه و افشای کامل دلایل مغایرت با اهمیت و افشای فوری 

اطلاعات مهم با هیأت مدیره می‌باشد. همچنین مسئولیت ارزیابی و گزارشگری کنترل‌های داخلی مذکور بر عهده هیأت‌ مدیره است.

   چارچوب کنترل‌های داخلی
شرکت بانک انصار مدیریت ریسک و کنترل داخلی را در فرآیند کسب و کار خود یکپارچه نموده است و اجزای چارچوب کنترل داخلی شامل محیط کنترلی، ارزیابی 
ریسک، فعالیت‌های کنترلی،‌ اطلاعات و ارتباطات و نظارت را مطابق با بخش‌نامه شماره 1127 تاریخ 1386/03/31 بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران طراحی و 
استقرار و همچنین بر اساس مفاد دستورالعمل کنترل داخلی مصوب سازمان بورس و اوراق بهادار منطبق و اجرا نموده است. سامانه کنترل داخلی، صرف‌نظر از نوع 
طراحی آن‌، به‌دلیل محدودیت‌های ذاتی خود ممکن است نتواند از تحریف‌ها پیشگیری یا آن‌ها را کشف کند. با این حال اطمینان معقولی را نسبت به تهیه و ارائه 

گزارش‌های مالی به موقع و قابل اتکا فراهم می‌آورد.

 
   ارزیابی کنترل داخلی

هیأت مدیره شرکت‌، اثربخشی کنترل‌های داخلی حاکم بر گزارشگری مالی را در تاریخ 30 اسفند 1391 ارزیابی نموده است. در فرآیند ارزیابی مزبور‌، از معیارهای 
ذکر شده در فصل دوم دستورالعمل کنترل داخلی مصوب سازمان بورس و اوراق بهادار استفاده شده است.

    اظهارنظر هیأت مدیره 
بر اساس ارزیابی‌های انجام شده‌، هیأت مدیره معتقد است که کنترل‌های داخلی حاکم بر گزارشگری مالی شرکت در تاریخ 30 اسفند ‌1391، اطمینان معقولی از 

دستیابی به اهداف شرکت می‌دهد و بر اساس معیارهای یاد شده اثر بخش بوده است.
شایان ذکر است‌، عدم توافق با اهمیتی بین کمیته حسابرسی و هیأت مدیره در خصوص کنترل‌های داخلی حاکم بر گزارشگری مالی وجود ندارد.

تاریخ صدور گزارش
30 اسفند 1391

امضا کنندگان گزارش
هیأت مدیره بانک

»
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اختیار مدیریت شعب استان‌ها 
و شعب تحت پوشش )تخصیص دارایی به کارکنان(

4- طراحی و تولید سامانه س��هام بانک در بستر اینترنت  و بهینه‌سازی 
اطلاعات سهامداران.

5- افزایش سرمایه بانک از 2,000 به 4,000 میلیارد ریال یک سال پس 
از تاریخ تأسیس بانک.

6- بهبود و ارتقاء سطح کمی و کیفی گزارشگری مالی
7- اخذ مجوزهای لازم جهت امکان انجام معامله اوراق گواهی س��پرده 

در فرابورس
8- راه‌اندازی طرح سما )حذف انتقال فیزیکی لاشه چک(  در استان‌های 

قم و زنجان
9- بررس��ی‌های مقدماتی اجرای پروژه‌های مدیری��ت دارایی  و بدهی 

ABC و هزینه‌یابی بر مبنای فعالیت ALM
10- تعیین شاخص‌های مالی طرح تحول سه ساله بانک )‌1394-‌ 1392(

   حوزه تجهیز و تخصیص منابع:
1- بازنگری کلیه خدمات و محصولات بانک بر‌اس��اس بسته سیاستی و 

نظارتی بانک مرکزی ج.ا.ا
2- اخذ بازخورد طرح‌های بانک به‌ صورت نظرس��نجی از مش��تریان و 

کارکنان
3- انج��ام تبلیغ��ات و برگ��زاری قرعه‌کش��ی حس��اب‌های پس‌انداز 

قرض‌الحسنه به‌منظور گسترش فرهنگ قرض‌الحسنه‌.
4- ايجاد زیرس��اخت‌های لازم به‌ منظور راه‌اندازی باش��گاه مشتريان و 
ارائه خدمات مش��اوره‌ای به کارکنان و مشتریان به‌عنوان اوّلین گام ارائه 

خدمات.
5- راه‌ان��دازی اداره بانکداری ش��رکتی به‌منظور ایجاد ام��کان ورود به 

بخش‌های اقتصادی در پرداخت تسهیلات.
6- ایجاد بانکداری ویژه به‌منظور ارائه خدمات مناسب به مشتریان ویژه.

7- ایجاد سیستم مدیریت پس‌انداز تسرّی مشتریان ویژه 
8- مانیتورینگ و پایش مس��تمر مطالبات غیر‌جاری به‌منظور کنترل و 

کاهش مطالبات معوق.

   اهم برنامه‌ها و فعالیت‌های انجام شده در سال 1391

براساس برنامه و بودجه تدوین شده برای دوره‌ی مالی منتهی به سال 1391، 
واحدهای عملیاتی و س��تادی بانک با س��عی  و تلاش فراوان نسبت به تحقق 
اهداف برنامه‌های مصوب اقدام نموده‌اند که اهم فعالیت‌های انجام ش��ده در 

حوزه‌های مختلف به شرح زیر می‌باشد‌:
 

   حوزه فناوری اطلاعات و ارتباطات:
1- ظرفیت‌س��ازی و آماده‌س��ازی ش��عب به‌صورت ارتق��اء  80 درصد 
سخت‌افزاری سیستم‌های مدیریت شعب استان‌ها، تجهیز و راه‌اندازی 
اتاق پایاپای، راه‌اندازی  تعداد 101 ش��بکه پس��یو در اس��تان‌ها،  ایجاد 
  Fault tolerance جهت Additional س��رور
در برخی اس��تان‌ها، نصب و راه‌اندازی MDC، راه‌اندازی بس��تر شبکه 
و س��رور جهت س��رویس‌های همبان��ک، Banco،Ekeler و 

 ،Antiskimming
2- نصب و راه‌اندازی 31 دس��تگاه دی��شAuto Point جهت 

خودپرداز‌های سیار.
3- تست بستر ماهواره‌ای و عقد قرارداد جهت 300 نقطه شعب.

4- نصب و راه‌اندازی تعداد 25 دستگاه خودپرداز سیار  در استان‌ها
 Banqit 5- پشتیبانی تعداد 611 دستگاه

6- نصب و راه‌اندازی 170 دستگاهATM  )خودپرداز(  در سال 1391 
7- صدور تعداد 270,273 دسته چک در سال 1391 

8- پیاده‌س��ازی طرح امنیتی به‌صورت تهیه و تدوین اس��ناد مدیریت 
امنیت اطلاعات، انجام تس��ت‌های نفوذ مرتبط با امنیت جهت بالابردن 

امنیت خدمات ارائه شده‌.
9- اجرای س��ایت اصلی بانک Main Site به‌صورت نصب، تست و 

راه‌اندازی سرورهای CORE  و APPLICATION )بانکی(
10- خرید، نصب و راه‌اندازی دستگاه کنترل صف تعداد 100 واحد.

   حوزه مالی:
1- تدوین نظام جامع ارزیابی املاک بانک با هدف حفظ حقوق صاحبان 

سرمایه و افزایش ضریب اطمینان در اعطای تسهیلات.
2- شرکت در فرآیند دریافت جایزه مدیریت مالی با هدف ارتقاء در سطح 

جایزه و دریافت نشان‌.
3- ایجاد بسترهای لازم به منظور اجرای سطح 3 استقراردارایی‌های در 
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   حوزه ارزی:
1- راه‌اندازی 14 شعبه ارزی جدید بانک در استان‌های تهران، قزوین و زنجان.

2- اخذ مجوز فعالی��ت عملیات ارزی ش��عبه کی��ش و پیگیری مجوز 
عملیات ارزی در مناطق قشم و چابهار‌.

3- راه‌اندازی طرح سپام برای ارسال پیام به کلیه بانک‌های داخلی کشور.

   حوزه حسابرسی و بازرسی:
1- بازرس��ی از 600 ش��عبه ریالی و ارزی و انجام حسابرس��ی داخلی از 

198شعبه توسط 10 گروه حسابرسی.
2- انجام نظارت ستادی از10مدیریت شعب استان بانک.

3- ایجاد یک تش��کل حرفه‌ای با عضویتِ 22 نفر از کارکنان در انجمن 
حسابرس��ان داخلی و دریافت گواهی حسابرس��ی داخلی خبره 25 نفر 

ازکارکنان بانک.
4- انجام ارزیابی سامانه مدیریت ریس��ک در بانک در سه سطح شعب، 

مدیریت شعب و حوزه مرکزی.

   حوزه برنامه‌ریزی و بودجه:
1- تدوین طرح تحول بانک برای سال‌های 1392  الی 1394

2- بازنگری و تهیه دس��تورالعمل درجه‌بندی ش��عب و مدیریت شعب 
استان‌ها.  

3- پایش شاخص ها ، ممیزی عملکرد، تمدید گواهینامه ایزو، نگهداری 
سیستم کیفیت و اخذ گواهی سالانه. 

4- استقرار سیس��تم کنترل پروژه و گزارش دهی پیشرفت برنامه‌های 
عملیاتی و پروژه‌ای.

5- عملیاتی نمودن نظام پيشنهادات )تصویب دستورالعمل  و نرم افزار 
جدید(. 

6- تهیه برنامه و بودجه عملیاتی سال 1392، تصویب در هیأت مدیره و 
ابلاغ به رده های تابعه.

7- بررسی، اصلاح و عملیاتی کردن سیستم های داشبوردی سپرده‌ها، 
تسهیلات، کارت، وثیقه و عملکرد.

8-  تهیه، تصویب، ابلاغ واستقرار طرح های پژوهشی در بانک.

    حوزه حقوقی:
1- وصول مطالبات معوق بانک توسط وکلای داخلی  و بیرونی در حدود 

73,140 میلیون ریال.

   حوزه منابع انسانی و آموزش:
1- برگزاری دوره‌ها و همایش‌های آموزش��ی در راس��تای ارتقائ سطح 

دانش و تخصص کارکنان.
2- اجرای پروژه های اثر بخشی دوره های آموزشی کارکنان.

3- اجرای پروژه ROI سنجش میزان بازگشت سرمایه آموزشی بانک بر 
اساس اطلاعات سال 1390

4- تهیه و تدوین پروژه پژوهش��ی طراحی تحصیلات تکمیلی مدیران 
بانک انصار در مقاطع کارشناسی ارشد و دکتری

5- برگزاری دوره‌های توانمند س��ازی مدیران ارش��د ح��وزه مرکزی و 
مدیریت شعب استان‌ها

6- تهیه و تدوین پروژه پژوهشی مدل شایستگی مدیران

   حوزه مهندسی و پشتیبانی:
1- بهینه سازی معماری نمای داخلی و خارجی شعب  و مدیریت شعب 

استان‌های منتخب 
2- بازنگری و اصلاح راهنمای اجرایی تجهیز شعب بانک 

   حوزه اقتصادی:
1- تهیه و تدوین برنامه‌های اس��تراتژیک سه س��اله و برنامه‌های جاری 
سال 1392 حوزه اقتصادی شامل : جمع‌آوری و بهینه‌سازی پرتفوی و 
اطلاعات سهامداری  و مدیریتی شرکت‌ها، همچنین بررسی گزارشات 

سالیانه و برگزاری مجامع سالیانه شرکت‌ها
2- برنامه‌ریزی در خصوص افزایش ارزش سرمایه‌گذاری  در شرکت‌های 

بانک و افزایش سود و ارزش سهام سهامداران
3- برنامه‌ریزی در خصوص ایجاد زنجیره ارزش از طریق ش��رکت‌های 

زیرمجموعه بانک در راستای ارتقای سودآوری سهام سهامداران
4- برنامه‌ری��زی در راس��تای مهیاس��ازی بس��تر عرضه س��هام برخی 

شرکت‌های زیرمجموعه در بورس اوراق بهادار        
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   اهم اهداف و برنامه های عملیاتی در سال 1392
بانک انصار در راستای انجام مأموریت خود و توسعه  و تعمیق فعالیت‌‌های 
مورد نظر، برنامه‌ریزی‌های لازم  را برای دوره‌ی مالی1392 به‌عمل آورده 

که اهم آن  به شرح ذیل است:     

   حوزه  برنامه‌ريزي و بودجه
1- استقرار نظام مديريت انطباق‌پذير 

2- فرآيندسازي کسب و کارهای بانک 
3- استقرار نظام هدايت راهبردي 

4- استقرار نظام بودجه‌ريزي عملياتي 
5- یکپارچگی و تمرکز امور مطالعاتی تحقيقاتي

6- توسعه سيستم مديريت کيفيت 
7- استقرار نظام مديريت دانش

8- بسترسازی تحقق سازمان يادگيرنده
9- استقرار نظام پدافند غير عامل
10- ارتقای هوش تجاري سازمان
11- آمايش سرزميني شعب بانک

   حوزه اعتبارات و تجهيز منابع
1- استقرار کامل بانکداری شرکتی
2- بکارگیری ابزارهای جدید مالی

)PLS( 3- استقرار نظام مشارکت در سود
4- استقرار نظام نظارت بر مصرف تسهیلات

5- استقرارکامل بانکداری ویژه
6- استقرار نظام اعتبارسنجي

7- ساماندهی سیاست‌های اعتباری
8- ایجاد بانک اطلاعاتی تسهیلاتی 

9-توانمندسازی کارکنان حوزه اعتباری و کارشناسان طرح‌ها
10-ارتقاء نظام مدیریت مطالبات

   حوزه مديريت
1- راه‌اندازی روابط عمومي حوزه مديريت )مراجعات و تشریفات(

2- ايجاد نظام تعاملات صف و ستاد
3- استقرار نظام پيگيري حوزه مدير

   حوزه فناوري اطلاعات و ارتباطات
1- بهبود عملکرد خدمات بانکداري الکترونیک

2- توسعه بانکداري الکترونیک
ITIL و COBIT منطبق با استانداردهاي ITG 3- استقرار

ICTMP 4- بروز‌رساني طرح جامع فناوري اطلاعات
5- بهبود زير ساخت‌هاي ارتباطي بانک

 )NOC(6- راه‌اندازی مرکز عمليات شبکه
ISMS  7-  استقرار

8- توسعه سايتها
9- تامين متمرکز نرم افزارهای عملیاتی
10- بومی سازی نرم افزار جامع بانکداري

)DataMining( 11- طراحي و استقرار نظام داده‌کاوي بانک
12- طرح‌ريزي و چگونگي بهره‌برداري از شبکه اجتماعي بانک

   حوزه حقوقی
1- بستر‌سازی امور حقوقی برون مرزی
2- تعیین تکلیف پروند‌ه‌های سنواتی

   حوزه امور بین الملل
1-پیگیری اخذ مجوز نوع )3( ارزی از بانک مرکزی

2- ایجاد نظام تسویه بین بانکی مبادلات ارزی
3- توسعه خدمات نوین ارزی

4- شناسایی منابع مالی ارزی و فرصت‌های سرمایه‌گذاری خارجی در بانک
5-گسترش و تقویت شبکه کارگزاری

   حوزه مهندسی و پشتیبانی
1-مانیتورینگ ماشین‌های حمل پول ATM    سیار

2-برنامه‌ری��زی وصرفه‌جویی وکاهش هزینه‌های ج��اری بانک )چاپ، 
)VOIP،انرژی پاک

)BMS( 3-مدیریت هوشمند سیستم‌های ساختمان

   حوزه امور مدیران
1- استقرار  نظام جامع انتصابات مدیران

2-  استقرار نظام خدمات ویژه مديران

   حوزه  حسابرسی و بازرسی
1-توسعه واحد حسابرسي داخلي
2- استقرار نظام بازرسي اثربخش 

3- استقرار نظام ارزیابی عملکرد سازمان 
4- استقرار نظام جامع مديريت يکپارچه ريسک

5- بازنگري نظام کنترل‌هاي داخلي 
6- استقرار نظام جامع ضد پولشويي

7- ايجاد تشکل حرفه‌اي حسابرسی داخلی
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   حوزه مالی
ABC 1-  طراحي و پياده‌سازي نظام هزينهي‌ابي مبتني بر فعاليت

ALM  2-  استقرار نظام مديريت دارايي‌ها و بدهي‌ها
3-  ارتقای نظام گزارشگري مالي

4-  طراحي مدل نظام مالي صندوق قرض‌الحسنه
5-  طراحي مدل بهينه پارامتر‌هاي سود قطعي و نرخ حق‌الوکاله

6-  استقرار نظام مديريت ارزش سهام بانک در بازار سرمايه

   حوزه بررسي فقهي
1- تأييد شرعي قراردادها، دستورالعمل‌ها و ابلاغيه‌ها

2- آموزش اخلاق بانکداري به کارکنان
3- آموزش مباني فقهي بانکداري اسلامي به کارکنان

4- نظارت شرعي جهت انطباق عمليات بانکي با موازين شرعي
5- پشتیبانی از چاپ و نشر کتب و مقالات بانکداری اسلامی

6- ارائه دفترچه‌های راهنمای عقود اسلامی به مشتریان

   حوزه منابع انسانی و آموزش
1-   استقرار نظام جامع جذب و استخدام

2-  ا ستقرار نظام ارزیابی عملکرد کارکنان
3-   استقرار  نظام کارراهه شغلی 

4-   استقرار نظام خدمات رفاهی و درمانی کارکنان
5-   استقرار نظام بازنشستگی کارکنان

6-  ارتقاء معیشت و منزلت اجتماعی کارکنان
7- کسب جایزه تعالی منابع انسانی

8-پرداخت بخشی از حقوق بر اساس کارکردها

   حوزه اقتصادی
1- ایجاد هلدينگ سرمايه‌گذاري

2-  ايجاد شرکت سهامي بيمه
3-  توسعه شرکت ليزينگ انصار

4-  ساماندهي عرضه سهام شرکت دانايان پارس در فرابورس
5-  ساماندهي عرضه سهام شرکت ايرانيان‌اطلس در فرابورس

6- راه‌اندازی صرافی بانک

   حوزه بازاریابی و تبلیغات
1-تحقیقات و مطالعات بازار 

2- تبلیغات و برند‌سازی
3- طراحی و توليد خدمات نوین بانکی

CRM 4-  استقرار نظام مدیریت ارتباط با مشتریان
5 -  استقرار نظام خدمات مشتريان

 پیشنهادات هیأت مدیره به مجمع
الف : پیشنهاد هیأت مدیره برای تقسیم سود -هیأت مدیره با توجه به اساسنامه بانک تقسیم س��ود قابل تخصیص مطابق ماده 90 قانون تجارت به میزان 

300 ريال سود نقدی به ازاء هر سهم )نسبتDPS  به EPS 57 درصد( را به شرح نمایه شماره 28 پیشنهاد می‌نماید‌:

ب : پیشنهاد احتساب ذخیره احتیاطی-هیأت مدیره پیشنهاد می‌نماید بر اساس مفاد ماده 51 اساسنامه بانک، به میزان 10 درصد سود خالص دوره مالی 
1391  که بالغ بر 210,068 میلیون ريال می‌گردد به عنوان اندوخته احتیاطی در حساب‌ها منظور شود.

1390مبلغ - میلیون ریال1391مبلغ - میلیون ریالشرح
2,100,6751,693,685 سود خالص 

682,47813,179 سود انباشته ابتدای سال - تعدیل شده
2,783,1531,706,864 سود قابل تخصیص

-600,850 -1,200,000سود سهام پیشنهادی 
-254,122 -315,101اندوخته قانونی )15درصد(

-169,414 -210,068اندوخته احتیاطی )10درصد(
1,057,984682,478سود )زیان( انباشته در پايان دوره

 نمایه شماره ‌28
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